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20 aastat müügikogemust

**** **** **** ****

Kokkuvõte

Olen valmis uueks väljakutseks müügivaldkonnas Harjumaal, Lääne-Virumaal, Järvamaal.

Põhipalk, tulemuspalk. Sobib iseseisev töö. Autoga müügitöö.

Töökogemus

Maakler

Eesti

05.2019 - Tänaseni

Ehitus / Kinnisvara

Kinnisvara müügitöö.

Klientidega suhtlemine. Kinnisvara müüki võtmine. Fotode tegemine. Müügikuulutuse üles

panemine. Andmete õigsuse kontrollimine. Kinnisvarale reklaami tegemine. Kinnisvarale

ostja leidmine. Kinnisvara näitamine. Notarisse müügitehingut sõlmima.

Klienditeenindaja-assistent

Eesti

12.2018 - 05.2019 (6 k)

Müük

Lastekaupade müüja, klientidele tellimuste vormistamine kaupluses, kauba tellimine, e-

pood.

Müüja- Assistent



Eesti

11.2015 - 12.2018 (3 a. ja 2 k)

Müük

Kliendi vajaduste välja selgitamine ja parimate olemasolevate lahenduste pakkkumine

lasteriiete kpl-s.

Lastevankrite müük- pakkumiste ja arvete tegemine.Klientidele erinevate kaupade

tellimine.

Kauba vastuvõtmine ja väljapanek, loomingulisus, omaalgatuslikkus, hindade tegemine ja

kontrollimine

ning korrashoid, poe korrashoid, laoseisu jälgimine ja korrashoid. E-poe müük, pakkide

saatmine.

Usaldus, ausus, korrektsus, täpsus.Pidev arvutitöö oma programmiga, meilindus

klientidega.

Inventuurid.Vastutus.Annan endast 101% .

Teenindaja

Prantsusmaa

08.2012 - 09.2016 (4 a. ja 2 k)

Müük

Töötasin Prantsuse brändi "Okaidi" lasterõivaste kpl.-s.

Minu töö seisnes kliendi vajaduste välja selgitamises ja parimate olemasolevate võimaluste

välja pakkumises!

Tegelesin kliendiga põhjalikult, kui võimalik, kas või mitu tundi, kui vaja!

Saavutasin rahulolu, kui klient lahkus tänades ja heaolu tundega!

Müügitöö on minu kutsumus,annan endast alati 101 protsenti!

Müügijuht

Eesti

10.2007 - 12.2012 (5 a. ja 3 k)

Müük

Männi-ja kuuse saematerjalide hulgi-ja jaemüük.

Töö ülesandeks hinnapakkumiste tegemine, kliendisuhete hoidmine ja uute klientide

leidmine!



Klienditeenindaja-konsultant

Eesti

03.2012 - 08.2012 (6 k)

Müük

Klientide abistamine mööbli valikul(erinevad võimalused ka kataloogist)tellimuste

vormistamine,kliendibaasi korrashoid,klientide teavitamine mööbli saabumisel,transpordi

tellimine,hinnasiltide tegemine,müügisaali korrashoid,aktiivne müük,kassa

tegemine,inventuur.

klienditeenindaja "Mängusjakeskuses"

Eesti

09.2011 - 03.2012 (6 k)

Müük

Juku Mänguasjakeskuses müüja-klienditeenindaja.Kaupade vastuvõtmine,kontrollimine

saatekirjade järgi,hindade tegemine,kauba paigutamine müügisaalis,klientide abistamine

kauba valikul,müük kassas,inventuuri tegemine.

Klienditeenindaja-konsultant

Eesti

06.2011 - 09.2011 (4 k)

Müük

Mööbli müük-klientide abistamine mööbli valikul,tellimuste vormistamine,

mööbli tellimine tootjalt,kliendiga arveldamine,kliendi teavitamine,kui mööbel

saabub,transpordi tellimine kliendile,kliendibaasi kontroll ja korrashoid,arvutibaasi

korrashoid.Teenindusletis probleemide lahendamine,arvete tegemine .(Võeti tööle

suveperioodiks!)

Sekretär- klienditeenindaja

Eesti

01.2001 - 06.2002 (1 a. ja 6 k)

Elektroonika / Telekommunikatsioon



Töötasin arvutihoolduses klientide probleemide ärakuulamiste ja lahenduste

leidmistega,rikkis arvutite vastuvõtmisega ja uute arvutidetailide

tellimisega,remondilehtede vormistamine, arvutidetailide lisamüük,arvete

tegamine,arvutihoolduse dokumentatsiooni korrashoid.

Lahkumise põhjus - "lapsehoolduspuhkus".

Reklaamiagent

Eesti

09.1994 - 05.2000 (5 a. ja 8 k)

Meedia / Loomemajandus / Tõlkimine

Info ja reklaami müük firmadele.Töösuhe oli lepinguline. Alustasin tööd firma tegutsemise

algusaastatel esimese infokataloogi müügiesindajana,lisandus kaubanduskoja äri- ja

reklaamkataloogi müük,mida levitati kaubanduskodade kaudu teistes riikides,lisandus

internetimüük.Lõin ise oma kliendibaasi,mida pidevalt täiendasin uute klientidega.Minu

töötulemused olid väga edukad,sain preemiareisi Itaaliasse.

Müüja -jõululaadal

Eesti

12.1994 - 12.1994 (1 k)

Müük

Töö müüjana jõululaadal, kuhu kutsuti heade sõprussidemete puhul, reklaamimüügitöö

kõrvalt.

Klienditeenindaja

Eesti

09.1993 - 06.1994 (10 k)

Müük

Klienditeenindus ja letimüük toidukaupluses. Vahetu suhtlemine klientidega ja

toidukaupade kaalumine ning pakkimine, arveldamine kassas.

Silmapaistavalt sõbraliku ja väga hea klienditeeninduse eest teenisin juhtkonna heakskiidu

ja preemiareisi Soome.

Klienditeenindaja



Eesti

01.1992 - 08.1993 (1 a. ja 8 k)

Merendus

Tax Free kpl. klienditeenindaja.

Juurdelõikaja

Eesti

01.1988 - 06.1990 (2 a. ja 6 k)

Tööstus / Tootmine

Alustasin tööd firma loomise algusest 19 aastaselt juurdelõikajana- lõigete paigutamine

kangastele ja rõivaste väljalõikamine. Toimus kuuajaline väljaõpe juhataja käe all töökäigus

kohapeal. Täpne silm, kindel käsi ning kogemus ja huvi õmblemise vastu kiirendasid

iseseisva töö alustamist. Saavutasin kiiresti usalduse ja poolehoiu. Juhataja kaasas mind

moedemonstratsioonidele abiliseks riietama modelle.

Lahkumise põhjus - "lapsehoolduspuhkus".

Masinist

Eesti

09.1984 - 06.1988 (3 a. ja 10 k)

Tööstus / Tootmine

II järgu köitja-masinist

Haridus

1KKK (Eesti, Kutseharidus)

Polügraafia

1984 - 1988

Tallinna 22.Keskkool (Eesti, Põhiharidus)

1976 - 1984



Muusika kallakuga klass

Keeled

Keel Kuulamine Lugemine Suhtlus Esitlus Kirjutamine

eesti (Suhtluskeel)

Vene

Inglise

Soome

Tasemed: A1/A2 - algtasemel keelekasutaja; B1/B2 - iseseisev keelekasutaja; C1/C2 -

vilunud keelekasutaja

Euroopa Nõukogu keeleoskussüsteemi enesehindamisskaala

Arvutioskused

Kontoritarkvara

Spetsialist MS Word

Autojuhiload

Kogemus alates Omandatud juhtimisõiguse kategooria

2009 B

Soovitud ametikoht

Ehitus / Kinnisvara

Maakler

Töö liik

Palgatöötaja, Lepinguline

C1 C1 C1 C1 B1

B2 B2 B2 B2 B2

B2 B2 B2 B1 A2

https://www.cvkeskus.ee/gfx/est/Europass_eesti_v.pdf
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Töö aeg

Täistööaeg, Osaline tööaeg

Asukohad

Harjumaa, Järvamaa, Lääne-Virumaa, Rakvere, Kodukontor

Brutopalk

1500 EUR

Muu

Täiendkoolitused

plaatija koolitus

OÜ Kiilto / Eesti

2008 (1 kuud)

maalrikoolitus

Tallinna Ehituskool / Eesti

2008 (1 kuud)

eksamid,tunnistus hindele 4 ja 5

sekretär-asjaajaja koolitus

TÜ Evmarkaup / Eesti

2000 (1 aastat)

tunnistus

müügikoolitus

Baltic Info Telemarketing / Eesti

2000 (1 kuud)

müügikoolitus

Ekspress Hotline / Eesti

2000 (8 aastat)

2 korda aastas müügikoolitus


